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Estanco Valle Ramírez (Carmen Gracía) - San Sebastián
De Los Reyes

   
Estanco Valle Ramírez (Carmen Gracía): Un Espacio de Oportunidades en
San Sebastián de los Reyes

  El Estanco Valle Ramírez, también conocido como Carmen Gracía, se sitúa
en San Sebastián de los Reyes, Madrid. Este establecimiento ha sido un punto
de encuentro para el público usual que busca servicios de estanco y
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paquetería.  

Información Proporcionada por la Empresa

  La empresa se esfuerza por ofrecer una variedad de opciones de servicio que
incluyen la venta de tabacos y productos relacionados, así como el envío y
recogida de paquetes. Sin embargo, las opiniones de los clientes apuntan a que
la experiencia puede variar considerablemente.  

Accesibilidad y Atención Inclusiva

  El Estanco Valle Ramírez cuenta con entrada accesible para personas en
silla de ruedas, así como estacionamiento accesible. Además, se identifica
como un espacio amigable con LGBTQ+, promoviendo un ambiente seguro
para personas transgénero.  

Servicios y Pagos Modernos

  Los clientes tienen a su disposición opciones de pago que incluyen tarjetas de
crédito, tarjetas de débito y pagos móviles mediante NFC. Esta adaptación
a las necesidades modernas facilita compras rápidas y cómodas. Sin
embargo, algunos usuarios han reportado dificultades al intentar hacer
devoluciones o cambios, lo que ha generado una experiencia negativa en
ciertos casos.  

Comentarios de Clientes: Una Mirada Crítica

  A pesar de la variedad de productos y servicios, las reseñas sobre el estanco
son mixtas. Muchos clientes mencionan la amabilidad de algún personal,
destacando una empleada muy amabilísima. Sin embargo, existen numerosos
comentarios negativos que resaltan la actitud prepotente y antipática de los
dueños, creando un ambiente poco acogedor.  Algunos testimonios indican que se han producido problemas con la entrega de
paquetes, donde los empleados se niegan a ayudar adecuadamente, lo que ha
resultado en experiencias frustrantes para quienes necesitaban recoger sus
envíos. Esta falta de atención al cliente contrasta con la experiencia positiva
que otros han tenido en el mismo establecimiento.  

Conclusiones y Recomendaciones

  Si decides visitar el Estanco Valle Ramírez, es recomendables estar
preparado para una experiencia variada. Considera la planificación de tu
visita, y ten presente que, a pesar de la amplia gama de productos y servicios
que ofrecen, las interacciones con el personal pueden no siempre ser

2/10



satisfactorias. La entrega el mismo día de paquetes y la variedad de artículos
son aspectos positivos, pero es fundamental tener expectativas realistas sobre
el servicio al cliente que recibirás.  En resumen, el Estanco Valle Ramírez puede ser un lugar conveniente para
muchos, pero también tiene áreas de mejora significativas, especialmente en la
atención al cliente.    
Puedes llegar a nosotros en

  
 Av. Valdelasfuentes, 30, BAJO, 28701  San Sebastián de los Reyes, Madrid - España  (ES)

 
     
 
El número de telefono de el respectivo Estanco  es +34916535760
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34916535760
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes Cerrado   Martes 8?AM - 2 PM 5–8:30 PM   Miércoles 8?AM - 2 PM 5–8:30 PM   Jueves 8?AM - 2 PM 5–8:30 PM   Viernes 8?AM - 2 PM 5–8:30 PM   Sábado 8?AM - 2 PM 5–8:30 PM   Domingo 8:30?AM - 2 PM           En caso de que quiera modificar algún elemento que sienta que no es
preciso acerca de este portal, por favor envíenos un mensaje que lo
solucionaremos con prontitud. De antemano muchas gracias. 

Imágenes

3/10
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