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Hipermercado Carrefour en Alcalá de Henares: Un Análisis Completo

  El Hipermercado Carrefour ubicado en la Avenida Complutense de Alcalá de
Henares se ha convertido en un punto de referencia para los residentes y
visitantes. A continuación, exploraremos los aspectos destacados de este
establecimiento, incluyendo opciones de servicio, accesibilidad y la experiencia
de compra en general.  

Retiros en la Puerta y Estacionamiento

  Una de las ventajas que ofrece el Carrefour en Alcalá es su **estacionamiento
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subterráneo gratuito**, disponible para aquellos que realicen compras
superiores a un monto específico. Aunque el acceso puede ser algo confuso,
muchos usuarios valoran la comodidad de contar con un lugar donde aparcar
mientras realizan sus compras. Además, el **estacionamiento accesible para
personas en silla de ruedas** está disponible, lo que mejora la **accesibilidad**
del supermercado.  

Opciones de Servicio

  El Carrefour de Alcalá proporciona distintas **opciones de servicio** que
incluyen **pagos** con tarjetas de crédito y débito, así como un sistema de
autocajas que permite reducir el tiempo de espera. Sin embargo, algunos
clientes han reportado **largas colas** en las horas pico, especialmente
durante la mañana. La atención al cliente es un aspecto que podría mejorarse,
ya que se ha mencionado la falta de personal en las cajas y el tratamiento poco
amable recibido por algunos empleados.  

Calidad de los Productos

  Aunque el hipermercado cuenta con una amplia variedad de productos, hay
que destacar que la calidad de la **comida** y los artículos frescos es, a
menudo, motivo de quejas. Comentarios de clientes indican que la **verdura y
fruta** frecuentemente no cumplen con las expectativas, y ha habido incidentes
de productos en mal estado. Esto ha llevado a algunos a cuestionar los precios
elevados, especialmente en frutas como los aguacates.  

Reciclaje y Entrega a Domicilio

  El Carrefour también se ha comprometido con la sostenibilidad mediante la
incorporación de prácticas de **reciclaje** en su operación. Además, ofrecen un
servicio de **entrega a domicilio**; sin embargo, es importante tener en cuenta
que los tiempos de entrega pueden variar considerablemente, especialmente
para quienes viven fuera del centro de Madrid.  

Aspectos Destacados de la Experiencia de Compra

  Entre los **aspectos destacados** mencionados por clientes habituales se
encuentra la **buena variedad de productos** disponibles, desde alimentos
hasta artículos del hogar. No obstante, algunos han expresado su frustración
por la gestión de stock, señalando que a menudo ciertos productos, como leche
de fórmula y pan, no están disponibles, lo que obliga a los clientes a buscar en
otros establecimientos.  Las quejas sobre la **limpieza** también son
recurrentes, con comentarios acerca de la necesidad de mejorar la limpieza,
especialmente en áreas como los baños y la pescadería.   

Conclusión

  En resumen, el Hipermercado Carrefour de Alcalá de Henares representa una
opción conveniente para la compra diaria, aunque presenta áreas que
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necesitan mejoras. La planificación en cuanto a la reposición de productos, la
atención al cliente y la limpieza son aspectos que podrían enriquecer la
experiencia general de los consumidores. Sin duda, es un lugar donde los
habitantes pueden encontrar **buenos productos frescos** y **precios
accesibles**, pero es fundamental estar preparado para posibles
inconvenientes durante la visita.    
Estamos situados en

  
 Vía Complutense, 49, 28805  Alcalá de Henares, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El teléfono de el mencionado Hipermercado  es +34918893637
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34918893637
 
    
 
   
    
 

Te esperamos en el horario de:

    Día Horarios    Lunes 7?AM - 10 PM   Martes 7?AM - 10 PM   Miércoles Cerrado   Jueves 7?AM - 10 PM   Viernes 7?AM - 10 PM   Sábado 7?AM - 10 PM   Domingo 7?AM - 10 PM        El sitio web es Carrefour       En caso de que quiera alterar alguna información que sienta que no es
acertado en este portal, le pedimos envíenos un mensaje que lo
solucionaremos lo antes posible. Anticipadamente le agradecemos. 

Imágenes
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Carrefour zona

Carrefour videos
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Carrefour precios

Carrefour opiniones
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Carrefour numero

Carrefour mapa
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Carrefour interior

Carrefour descuentos
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Carrefour del propietario

Carrefour como llegar
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