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Carrefour - Alcala De Henares

Hipermercado Carrefour en Alcala de Henares: Un Recorrido por Sus
Servicios y Ofertas

El **Hipermercado Carrefour** ubicado en Alcala de Henares, Madrid, es
conocido por su amplia gama de productos y servicios. Sin embargo, hay
aspectos a considerar que influyen en la experiencia de compra de los
visitantes.

Estacionamiento Accesible y Gratuito
El establecimiento cuenta con un **garage de estacionamiento gratuito** que
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facilita el acceso a todos los clientes. Ademas, dispone de **estacionamiento
accesible para personas en silla de ruedas**, lo que refuerza la
**accesibilidad** del lugar. A pesar de la buena intencién, muchos usuarios han
expresado su descontento debido a las plazas ocupadas por vehiculos no
autorizados.

Servicios Destacados

Entre los servicios que ofrece Carrefour se incluyen: - **Entrega a domicilio**:
Aunqgue anunciado, algunos clientes han tenido malas experiencias con este
servicio, mencionando la falta de cumplimiento de horarios. - **Retiros en la
puerta**: Facilita una **visita rapida** al centro, aunque algunos han indicado
gue la atencidn puede ser inconsistente. - **Sanitarios accesibles**: Bien
equipados, son una parte esencial para la comodidad de todos los clientes.

Calidad de Productos

El hipermercado se destaca por ofrecer *buenos productos frescos**,
especialmente en su seccion de frutas y verduras, aunque hay resefias que
indican que el surtido ha disminuido en algunas categorias. Las **bombillas** y
otros articulos relacionados con el hogar también se encuentran facilmente
disponibles.

Opciones de Pago

Carrefour acepta **tarjetas de credito y débito**, asi como **pagos moviles
mediante NFC**, lo cual facilita el proceso de compra. Sin embargo, algunos
clientes han notado errores en los cobros y diferencias entre los precios en
estanterias y caja.

Experiencias de Clientes

Los comentarios sobre el Carrefour de Alcala de Henares son variados.
Mientras algunos destacan la amabilidad de ciertos empleados, como Jhon en
la charcuteria, otros mencionan la falta de surtido y atencion al cliente. Una
cliente expreso su frustracion por tener que lidiar con un cartel de entrega a
domicilio incorrecto, sefalando la falta de profesionalismo en algunos
empleados. Ademas, se ha observado que en dias de alta afluencia, el tiempo
de espera en cajas puede ser considerable, lo que afecta negativamente la
experiencia general de compra.

Conclusiones

El Hipermercado Carrefour en Alcala de Henares es una opcién completa para
guienes buscan variedad de productos, desde alimentacion hasta articulos del
hogar. Aunque presenta **buenos precios y descuentos** en ocasiones, la
atencion al cliente y el mantenimiento del stock son areas que requieren
mejora. La accesibilidad y los servicios adicionales, como la entrega a domicilio
y los retiros en la puerta, son grandes ventajas que enriguecen la experiencia
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de compra, siempre que se implementen de manera efectiva.

Puedes visitarnos en la direccion:

C. Federico Garcia Lorca, s/n, 28805 Alcala de Henares, Madrid - Espana (ES)

El telefono de contacto de el respectivo Hipermercado es +34918024200
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34918024200

Nuestro horario de servicio es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 10 PM

Martes

9?AM - 10 PM

Miércoles

Cerrado

Jueves

9?AM - 10 PM

Y5ARRS 10 PM
Sabado

9?AM - 10 PM
Domingo
9?AM - 10 PM

El sitio web es Carrefour

En caso de que quiera actualizar algun elemento que piense que no es
preciso acerca de este portal, le rogamos remita un mensaje e lo corregiremos
a la brevedad. Desde ya agradecidos.

Imagenes
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Carrefour interior
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