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Hipermercado E.Leclerc Vitoria-Gasteiz: Un Espacio para Todos

El **Hipermercado E.Leclerc** ubicado en **Vitoria-Gasteiz**, Alava, se ha
consolidado como un destino popular para las compras, ofreciendo una amplia
gama de productos y servicios que destacan por su calidad y accesibilidad.
Entre los aspectos mas destacados de este establecimiento se encuentran su
variada oferta de **buenos productos frescos**, asi como su compromiso con la

**accesibilidad**.
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Entrega a Domicilio y Opciones de Servicio

E.Leclerc ofrece **entrega a domicilio** y opciones de **entrega sin
contacto**, lo que facilita la experiencia de compra para quienes prefieren no
desplazarse. Ademas, el establecimiento cuenta con **pagos moviles mediante
NFC**, haciendo el proceso de compra mas agil y moderno.

Compromiso con la Inclusividad

En E.Leclerc se promueve un **espacio seguro para personas transgénero** y
un ambiente **amigable con LGBTQ+**, lo que refleja su enfoque inclusivo y
respetuoso hacia todas las identidades. Este tipo de iniciativas ayudan a crear
un entorno de compras mas acogedor y diverso.

Planificacion y Accesibilidad

La planificacion del espacio dentro del hipermercado permite realizar **visitas
rapidas**, sin aglomeraciones, lo que es especialmente apreciado por el publico
usual. El **estacionamiento gratuito** y **accesible para personas en silla de
ruedas** garantiza que todos los clientes puedan acceder comodamente.
Asimismo, se dispone de **sanitarios accesibles**, lo que subraya la
importancia de la inclusividad en sus instalaciones.

Experiencia de Compras

Los comentarios de los clientes revelan una mezcla de experiencias. Muchos
aprecian la **calidad de la comida y el servicio** al cliente. Sin embargo, hay
qguienes han sefalado discrepancias con los precios y la atencion. Por ejemplo,
algunos mencionan que los precios en la pescaderia no siempre coinciden con
los del catalogo, lo que genera malestar. Es importante que el personal
mantenga una actitud amable y dispuesta a resolver problemas para mejorar la
experiencia de compra.

Variedad de Productos Frescos y Comida Preparada

E.Leclerc destaca por su **oferta de comida preparada** y su seccion de
**productos frescos**, incluyendo frutas y pescaderia. La calidad en estas
secciones es un punto fuerte, aunque también han surgido criticas sobre la
presentacion de algunos productos.

Aspectos a Mejorar

A pesar de los muchos aspectos positivos, hay areas que requieren atencion.
La atencion al cliente, en ocasiones, ha sido criticada por ser deficiente y poco
empatica. Comentarios sobre empleados indiferentes o servicios que no
cumplen las expectativas son comunes. Es fundamental que el equipo de
E.Leclerc trabaje en la mejora de estas areas para asegurar una experiencia
positiva y satisfactoria para todos los clientes.

Conclusion
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El **Hipermercado E.Leclerc** en **Vitoria-Gasteiz** es mas que un simple
lugar para hacer compras; es un espacio donde la diversidad y la accesibilidad
son bienvenidas. Con servicios como **estacionamiento gratuito**, opciones de
**pago mOovil** y una oferta atractiva, presenta un entorno propicio para la
comunidad. Sin embargo, la atencién al cliente y la precision en la informacion
de precios son aspectos que deben ser cuidadosamente gestionados para
mantener la confianza del consumidor.

La ubicacién de nuestro comercio es en

Mahatma Gandhi Kalea, 1, 01015 Vitoria-Gasteiz, Alava - Espafa (ES)

El teléfono de este Hipermercado es +34945204314
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34945204314

Visitanos en los siguientes horarios:

Dia Horarios
Lunes

9:307?AM - 9:30 PM
Martes

9:307?AM - 9:30 PM
Miércoles

9:307?AM - 9:30 PM
Jueves

9:307?AM - 9:30 PM

|erne
erra

Sabado

9:30?AM - 9:30 PM
Domingo

9:30?AM - 9:30 PM

El sitio web es E.Leclerc Vitoria-Gasteiz

En caso de que quiera alterar algun elemento que sienta que es incorrecto
acerca de esta pagina, le pedimos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos
con prontitud. De antemano gracias por su colaboracion.

Imagenes
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