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Supermercado Lidl en Avilés, Asturias: Un Analisis Detallado

El Supermercado de Descuentos Lidl ubicado en Avilés es una de las
opciones mas populares para los consumidores locales. Con una amplia gama
de productos y un enfoque en precios competitivos, este establecimiento se ha
ganado una solida reputacion. Sin embargo, como toda experiencia de compra,
tiene sus pros y contras. A continuacion, exploraremos varios aspectos
destacados del supermercado, incluyendo la accesibilidad, el
estacionamiento, y la calidad de los productos.
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Productos Frescos y Variedad

Lidl es conocido por ofrecer buenos productos frescos, incluyendo frutas,
verduras y carnes de calidad. Los clientes aprecian la variedad y la buena
relacion calidad-precio que presentan muchos de estos productos. Ademas, la
seccién de panaderia ha sido destacada, ofreciendo panes recién horneados
que atraen a muchos compradores.

Accesibilidad y Estacionamiento

El supermercado cuenta con entrada accesible para personas en silla de
ruedas, ademas de estacionamiento accesible para personas en silla de
ruedas. Aguellos que visitan el establecimiento pueden disfrutar de un
estacionamiento gratuito que es amplio y bien organizado, facilitando la visita,
especialmente para familias con niilos pequeios o personas con movilidad
reducida.

Servicios y Opciones de Pago

Lidl también esta a la vanguardia en cuanto a opciones de servicio. Entre
ellas se incluye la posibilidad de realizar pagos moviles mediante NFC, lo que
facilita las transacciones. Aunque no ofrecen entrega a domicilio, el
supermercado proporciona servicios de retirar en tienda, permitiendo a los
clientes planificar su compra de manera eficiente.

Experiencia del Cliente

A pesar de la calidad de los productos y la accesibilidad del local, muchos
clientes han expresado insatisfaccion con la atencion al cliente. Comentarios
recurrentes mencionan largas colas y una atencioén al publico que deja mucho
gue desear. La falta de personal en las cajas durante horas pico genera
esperas significativas, 1o que puede arruinar la experiencia de compra.

Comentarios de Clientes

Algunos clientes han informado sobre la falta de empatia por parte de algunos
empleados, sefalando que las cajeras a veces son poco amables o incluso
criticas con los compradores. Esto contrasta con aquellas experiencias donde
otros miembros del personal son descritos como amables y dispuestos a
ayudar. Esto demuestra la inconsistencia en el servicio al cliente.

Conclusion
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El Supermercado Lidl en Avilés presenta un balance interesante de aspectos
destacados y areas de mejora. Si bien la oferta de productos es variada 'y a
buen precio, la experiencia en caja y el servicio al cliente son puntos que
necesitan atencién urgente. A medida que mas consumidores buscan
alternativas economicas, es vital que Lidl considere estas criticas para mejorar
la satisfaccion del cliente y consolidar su posicion en el mercado local.

Estamos en

C. Gutiérrez Herrero, 27, 33402 Avilés, Asturias - Espana (ES)

El nimero de telefono de este Supermercado de descuentos es +34900958311
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34900958311

Te esperamos en el horario de:

Dia Horarios
Lunes

9?AM - 9:30 PM
Martes

9?AM - 9:30 PM
Miércoles

9?AM - 9:30 PM
Jueves

9?AM - 9:30 PM

|erne
erra

Sabado

9?AM - 9:30 PM
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Lidl

En caso de que quiera cambiar algun dato que crea que no es acertado
respecto a esta pagina, le rogamos remita un mensaje que lo ajustaremos de
manera rapida. De antemano gracias por su colaboracion.

Imagenes
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Lidl estacionamiento

Lidl descuentos
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Lidl como llegar
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