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Lidl - Madrid

Descubre Lidl: EI Supermercado de Descuentos en Madrid

Lidl es uno de los supermercados de descuentos mas reconocidos en
Madrid, ofreciendo una amplia gama de productos a precios competitivos.
Ubicado en una zona céntrica, este supermercado se ha convertido en la
eleccion favorita de muchos consumidores que buscan calidad y ahorro.

Opciones de Servicio y Accesibilidad
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Una de las opciones de servicio mas destacadas de Lidl es su modernizacion,
incluyendo pagos moviles mediante NFC y la disponibilidad de tarjetas de
débito y tarjetas de crédito para facilitar el proceso de compra. Ademas, el
establecimiento cuenta con Wi-Fi gratuito, permitiendo a los clientes acceder a
informacion sobre ofertas y productos mientras hacen sus compras.

La accesibilidad es un tema importante en Lidl, ya que dispone de un espacio
accesible para personas en silla de ruedas, asi como de una entrada
accesible y sanitarios accesibles. Esto asegura que todas las personas,
independientemente de sus necesidades, puedan disfrutar de una experiencia
de compra cémoda.

Calidad de Productos

Lidl es conocido por sus buenos productos frescos y su creciente variedad de
productos organicos. Los clientes valoran positivamente la calidad de las
frutas, verduras y otros alimentos, aunque también han expresado que a veces
ciertos articulos pueden estar agotados.

Experiencias de Clientes

A pesar de las ventajas, algunas resefias han destacado problemas con el
servicio al cliente. Si bien muchos empleados son amables y eficientes, ha
habido quejas sobre la actitud de algunos trabajadores, especialmente
durante las horas pico, lo que puede afectar la experiencia de compra. Un
cliente menciond que "las colas eran largas y solo habia un par de cajas
abiertas”, lo que generaba frustracion. Otros comentaron que ciertas actitudes
de seguridad y personal en caja no eran las mas apropiadas, creando un
ambiente incoémodo.

Sin embargo, también hay comentarios positivos que resaltan la atencion y
dedicacion de ciertos empleados, quienes ayudan a mejorar la experiencia
general.

Planificacion y Consejos para Tu Visita

Para disfrutar de una visita rapida a Lidl, se recomienda planificar las compras
con anticipacion, especialmente durante horarios pico. Llevar una lista de
compras puede ayudar a optimizar el tiempo. Ademas, considera utilizar las
cajas de autocompra, que pueden ofrecer mayor agilidad si no deseas esperar
en largas filas.

En resumen, Lidl en Madrid es una opcidn atractiva para quienes buscan
buenos precios y calidad en sus compras diarias, siempre que se tenga en
cuenta la planificaciéon y el momento de la visita para evitar inconvenientes con
el servicio. La combinacion de accesibilidad, productos organicos y un
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enfoque en la satisfaccion del cliente hace que este supermercado sea una
opcién a considerar para tus compras.

Nos situamos en

Rda. de Valencia, 1, 28012 Madrid, Madrid - Espana (ES)

El nimero de telefono de este Supermercado de descuentos es +34900958311
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34900958311

Nuestros horarios de atencion son:
Dia Horarios

Lunes

8?AM - 11 PM

Martes

8?AM - 11 PM

Miércoles

8?AM - 11 PM

Jueves

9?AM - 10 PM

YSARFS 11 PM
Sabado

8?AM - 11 PM
Domingo
9?AM - 10 PM

El sitio web es Lidl

Si precisa cambiar alguna informacion que piense que no es acertado en
este portal, por favor mande un mensaje y nos ocuparemos de ello a la
brevedad. Desde ya gracias por su colaboracion.

Imagenes
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Lidl telefono
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Lidl numero
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Lidl interior

Lidl donde
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Lidl abierto ahora
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Comentarios

Leydi Viviana Encabo 10-05-25 07:39

Qué buen supermercado, colega. Esta remozado y bien espacioso, siempre esta tranquilo y eso se
agradece a la hora de hacer la compra sin agobios. Ademas, tiene buen surtido y las cajas de

autocompra son un puntazo para evitar las colas en las cajas tradicionales. jMuy recomendable!

Maria Castora Calza 10-05-25 08:48

Las chicas que estan en las cajas esta tarde son muy groseras. Acabo de presenciar cémo trataban

a un sefior mayor solo porque se equivoco de caja (ya que donde estaba poniendo su compra estaba
cerrada pero no habia ninguna sefial que lo indicara). En lugar de decirle, "Hola, disculpe, esta caja
esta cerrada. Puede pasar a esta otra...", le levantaron la voz como si estuviera, no s€, robando o
rompiendo algo... y con gestos exagerados le dijeron, "Oiga, esa caja esta cerrada...". jVaya
modales! Solo por colocar su compra en una caja que deberia haber estado marcada como cerrada.
La gerencia de este supermercado deberia tomar medidas por la falta de educacién de estas chicas.
No es la primera vez que las veo tratando mal a los clientes. Espero no tener que presenciar

nuevamente este vergonzoso trato. Un saludo.

Enrique Arturo El Maataoui 10-05-25 13:13

Ayer, 2 de mayo, fuimos al Lidl a hacer la compra como solemos hacer. Siempre vamos a las cajas

atendidas cuando tenemos muchas cosas. A las 4:45 nos atendi6 un chico en la caja nimero 3 con
un humor muy malo, nos traté de forma desagradable y lanzaba los productos con fuerza. Le
pedimos tres veces que fuera mas cuidadoso y siguié comportandose de la misma manera. Pedimos
una hoja de reclamaciones y de mala gana llamé a su encargada, quien dijo que a menudo los
empleados trabajan automaticamente y no se dan cuenta de cémo tratan a los clientes.

Creo que también esto es consecuencia de la sobrecarga de trabajo que tienen los dependientes de

caja, un incentivo para que utilicemos cada vez mas los pagos automaticos.

Categorias

agencia de marketing
agencia inmobiliaria
albergue

almacén

almacén de jamon serrano
alojamiento con servicio
aparcamiento

apicultor

atraccion turistica
autoservicio mayorista
ayuntamiento
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ayuntamiento de la localidad
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casa rural
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floristeria
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fabrica de conservas
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gasolinera

gran superficie

grandes almacenes

hamburgueseria

heladeria
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supermercado italiano

supermercado japonés
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tienda de todo a 1 euro

tienda de té

tienda de vinos

tienda de vitaminas y suplementos

tienda general

tienda naturista

vaqueria

zapateria

Area de descanso

Optica

15/15



https://www.dalena.es/tienda-de-todo-a-1-euro/
https://www.dalena.es/tienda-de-te/
https://www.dalena.es/tienda-de-vinos/
https://www.dalena.es/tienda-de-vitaminas-y-suplementos/
https://www.dalena.es/tienda-general/
https://www.dalena.es/tienda-naturista/
https://www.dalena.es/vaqueria/
https://www.dalena.es/zapateria/
https://www.dalena.es/area-de-descanso/
https://www.dalena.es/optica/

