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Lupa Supermercados - Béjar
   
Supermercado Lupa en Béjar: Calidad y Servicio al Cliente

  El Supermercado Lupa ubicado en Béjar, Salamanca, se presenta como una
opción viable para aquellos que buscan hacer sus compras de manera
eficiente. La experiencia del cliente es fundamental y, aunque cuenta con
aspectos destacados, también hay áreas que requieren atención.  

Accesibilidad y Comodidad

 Una de las ventajas del Supermercado Lupa es su entrada accesible para
personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso a todos los clientes.
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Además, el estacionamiento accesible es otro punto positivo que permite
comodidad al visitar la tienda. Sin embargo, algunos comentarios indican que la
falta de orden en los pasillos puede dificultar el movimiento, lo que es
importante mejorar.  

Opciones de Pago y Entrega

 Lupa ofrece diversas opciones de servicio, incluyendo la aceptación de 
tarjetas de crédito y la posibilidad de realizar pedidos de compra a domicilio o 
retirar en tienda. A pesar de esto, hay que tener en cuenta que algunos
clientes han mencionado la necesidad de un mejor servicio de atención al
cliente.  

Productos Frescos y Variedad

 Los buenos productos frescos son un sello distintivo de este supermercado.
La sección de pescadería y charcutería ha recibido elogios por la calidad de sus
productos. Sin embargo, también existen quejas sobre la gestión del personal
durante el horario de atención, con empleados que se ausentan
inesperadamente, lo que afecta la experiencia de compra.  

Reciclaje y Responsabilidad Ambiental

 Un aspecto que se debe considerar es la política de reciclaje y la minimización
de desperdicios. Algunos clientes han señalado que hay demasiados productos
tirados a la basura, lo que indica una potencial área de mejora para el
supermercado. Implementar estrategias de reciclaje podría ser beneficioso
tanto para la imagen de la tienda como para el medio ambiente.  

Visita Rápida y Planificación

 Para aquellos que buscan una visita rápida, Lupa ofrece un ambiente
generalmente amable y productos bien distribuidos. Sin embargo, es
recomendable planificar la visita en horas menos concurridas para evitar largas
esperas en las cajas, donde algunos clientes han experimentado demoras
significativas.  

Conclusión

 En resumen, el Supermercado Lupa en Béjar tiene una buena reputación por
su variedad de productos y la calidad de sus alimentos frescos. Sin embargo,
es crucial que se aborden las preocupaciones sobre la atención al cliente y la
gestión del espacio dentro de la tienda. Con algunos ajustes, este
supermercado podría consolidarse aún más como la primera opción para los
habitantes de Béjar.    
Nos situamos en

  
 C. de D.Mariano Zúñiga Rodríguez, 35, 37700  Béjar, Salamanca - España  (ES) 
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El telefono de contacto de el mencionado Supermercado  es +34900200328
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34900200328
 
    
 
   
    
 

Nuestros horarios de atención son:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes 9?AM - 9:30 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves Cerrado   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 9?AM - 9:30 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Lupa Supermercados       Si desea modificar alguna información que crea que no es preciso en esta
página, le rogamos haga llegar un mensaje que nos ocuparemos de ello a la
brevedad. Desde ya gracias por su colaboración. 

Imágenes
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Lupa supermercados mapa

Lupa supermercados interior

Lupa supermercados fotos
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