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Mercadona - Collado Villalba

Mercadona en Collado Villalba: Una Opcion de Compras en Madrid

El supermercado Mercadona ubicado en Collado Villalba, Madrid, se ha
convertido en un referente para muchos clientes que buscan buenos
productos frescos y una experiencia de compra comoda y accesible. A
continuacién, exploraremos qué ofrece este establecimiento y sus aspectos

destacados.

Accesibilidad y Comodidad
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Una de las ventajas mas significativas del Mercadona en Collado Villalba es su
estacionamiento accesible para personas en silla de ruedas. Este
supermercado cuenta con estacionamiento gratuito y una entrada accesible
para personas en silla de ruedas, lo que facilita el acceso a todos los clientes,
independientemente de sus necesidades fisicas. Sin embargo, algunos
usuarios senalan que el garage de estacionamiento puede ser un poco
estrecho y complicado de maniobrar, especialmente para vehiculos grandes.

Productos y Servicios Disponibles

Entre los servicios que ofrece Mercadona se destaca la comida preparada,
gue incluye opciones como una barra de ensaladas y platos listos para llevar.
Muchos clientes aprecian la calidad de estos productos, aunque han expresado
el deseo de ver una mayor variedad en la seccion de frutas y verduras.
Ademas, el supermercado ofrece entrega a domicilio y entrega el mismo dia,
lo cual es una gran ventaja para aquellos que buscan visitas rapidas al local.
También se acepta el pago mediante tarjetas de débito y tarjetas de crédito,
asi como pagos moviles mediante NFC, facilitando ain mas el proceso de
compra.

Criticas y Comentarios de Clientes

A pesar de las ventajas mencionadas, han surgido comentarios preocupantes
sobre ciertos aspectos del servicio. Algunos clientes han sefialado problemas
con la distribucion de productos, especialmente en la seccidon de pescaderia
, que ha sido objeto de criticas por la reduccién de opciones de pescado fresco
y el aumento de productos envasados. La atencion al cliente también ha
recibido menciones negativas, con comentarios sobre la falta de empatia de
algunos empleados y la calidad de la atencion en caja.

Es comun ver resefias que mencionan la frustracion de no encontrar ciertos
productos en stock, asi como la necesidad de una mejor planificacion en la
reposicion de estanterias. Los clientes a menudo comentan que el
supermercado a veces parece vacio, lo que puede generar una experiencia de
compra decepcionante.

Compromiso con el Reciclaje y el Medio Ambiente

Ademas, Mercadona se esfuerza por implementar practicas de reciclaje, lo que
es un aspecto positivo para los consumidores conscientes del medio ambiente.
Sin embargo, son necesarios mas esfuerzos en términos de reduccion de
plasticos, especialmente en productos envasados.

Conclusion
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El supermercado Mercadona en Collado Villalba ofrece una variedad de
productos y servicios que pueden resultar atractivos para muchos
consumidores. A pesar de las criticas sobre la seccion de pescaderiay la
atencion al cliente, sigue siendo una opcion competitiva en términos de
calidad-precio y accesibilidad. Los clientes estan ansiosos por ver mejoras y
ajustes que les permitan disfrutar de una experiencia de compra mas completa
y satisfactoria.

Puedes visitarnos en la direccion:

Av. Juan Carlos I, s/n, 28400 Collado Villalba, Madrid - Espaia (ES)

El nimero de telefono de dicho Supermercado es +34918501348
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34918501348

Nuestro horario de atencién es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

9?AM - 9:30 PM

Miércoles

9?AM - 9:30 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

Y5ARFS 9:30 PM
Sabado
Cerrado
Domingo

9?AM - 9:30 PM

El sitio web es Mercadona

Si es necesario modificar algun elemento que considere que no es preciso
en esta web, le pedimos haga llegar un mensaje que lo ajustaremos con
prontitud. Desde ya agradecidos.
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