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Supermercado Supermercados Plaza en Coslada, Madrid

  Ubicado en el corazón de Coslada, Supermercados Plaza se ha consolidado
como una opción preferida para los residentes. Este supermercado destaca por
su buena relación calidad-precio y su surtido variado de productos frescos,
aunque también presenta algunos desafíos en términos de accesibilidad y
organización.  

Accesibilidad y Entradas
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  El supermercado ofrece entrada accesible para personas en silla de ruedas
y buenas opciones de estacionamiento accesible, lo que facilita las visitas
para quienes requieren estas comodidades. Sin embargo, la disposición del
local puede resultar un poco complicada, ya que los pasillos son muy estrechos
y esto dificulta el movimiento, especialmente durante horas pico.  

Experiencia de Compra

  La experiencia de compra en Supermercados Plaza puede ser variada. Muchos
clientes destacan la calidad de los productos frescos, incluyendo la
charcutería y la carnicería, donde la atención del personal es generalmente
excelente. Sin embargo, hay comentarios sobre la necesidad de 
modernización en las instalaciones, ya que algunos consideran que el
supermercado se siente anticuado.  

Opciones de Pago y Servicios Ofrecidos

  Supermercados Plaza acepta tarjetas de crédito y ofrece opciones de retiro
en tienda y entrega a domicilio. La entrega el mismo día es una
característica interesante que muchos consumidores aprecian, aunque algunos
han señalado que el servicio podría mejorar en cuanto a rapidez y efectividad.  

Colas y Organización

  Un aspecto que muchos clientes mencionan es la congestión en las cajas. La
formación de largas colas puede ser frustrante, especialmente en momentos de
alta afluencia. Algunos sugieren que sería beneficioso tener más personal en
las horas punta para ayudar a desatascar las filas.  

Calidad vs. Precio

  En general, los precios son competitivos y se ofrecen ofertas imbatibles de
vez en cuando. Esto, combinado con la calidad de los productos, mantiene a
muchos clientes regresando a este supermercado. Sin embargo, hay quienes
opinan que ciertos productos pueden resultar más caros comparados con otras
cadenas de supermercados cercanas.  

La Importancia del Servicio al Cliente

  A pesar de que muchos elogian la calidad y profesionalismo de varios
empleados, la actitud de algunas cajeras ha sido objeto de críticas. Los clientes
esperan una atención más amigable y cercana, ya que el trato al cliente es
fundamental en este tipo de negocios. Las interacciones cortas y las actitudes
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frías han llevado a algunos a reevaluar sus visitas al supermercado.  

Conclusión

  En resumen, Supermercados Plaza en Coslada ofrece una experiencia de
compra sólida con buenos productos frescos y precios razonables. Sin
embargo, se enfrenta a retos en cuanto a la organización, accesibilidad y la
atención al cliente. Con un enfoque en la mejora de estos aspectos, podría
elevar aún más su reputación entre los consumidores de la zona.    
Nuestro local se encuentra en

  
 C. de Petra Sánchez, 4, 28821  Coslada, Madrid - España  (ES) 
 
     
 
El telefono de contacto de dicho Supermercado  es +34916698382
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34916698382
 
    
 
   
    
 

Nuestro horario de servicio es de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 9:30 PM   Martes 9?AM - 9:30 PM   Miércoles 9?AM - 9:30 PM   Jueves 9?AM - 9:30 PM   Viernes 9?AM - 9:30 PM   Sábado 10?AM - 3 PM   Domingo 9?AM - 9:30 PM        El sitio web es Supermercados Plaza       Si es necesario modificar algún dato que crea que no está correcto en esta
página, le rogamos haga llegar un mensaje y lo ajustaremos con prontitud.
Desde ya le agradecemos. 

Imágenes
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Supermercados plaza interior

Supermercados plaza coslada
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