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Supermercado Dia España - Oficinas Centrales en Las Rozas de Madrid

  El **Supermercado Dia**, ubicado en Las Rozas de Madrid, se ha consolidado
como un referente en el sector de la alimentación. Su enfoque en la
**accesibilidad** y la atención al cliente son aspectos destacados que merecen
ser mencionados.  

Accesibilidad para Todos

  El supermercado cuenta con una **entrada accesible para personas en silla
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de ruedas**, garantizando que todos los clientes puedan ingresar sin
dificultades. Además, el **estacionamiento accesible** está diseñado para
facilitar la llegada y salida de personas con movilidad reducida, lo que
demuestra un compromiso real con la inclusión.  

Calidad de Productos Frescos

  Uno de los principales atractivos del supermercado es su oferta de **buenos
productos frescos**. Sin embargo, las opiniones de los clientes indican que hay
margen para mejorar. Por ejemplo, se han reportado quejas sobre la calidad de
ciertos productos, como helados que no cumplen con las expectativas. Un
cliente comentó sobre el helado Cookie Dough, sugiriendo que la textura y el
sabor dejaban mucho que desear por su alto contenido de azúcar y la mala
calidad de sus ingredientes.  

Aspectos Destacados del Supermercado Dia

  Entre los aspectos positivos que destacan los usuarios están las **ofertas y
precios asequibles** que se mantienen durante todo el año. Muchos clientes
valoran la variedad de productos y los cupones de descuento disponibles a
través de la app del supermercado. Sin embargo, también hay críticas hacia el
aumento de precios y la variabilidad en la calidad de algunos productos, lo cual
podría afectar la percepción general de la marca.  

Comentarios y Experiencias de Clientes

  Los comentarios sobre el servicio han sido variados. Algunos usuarios elogian
la profesionalidad del personal, mientras que otros critican la atención al cliente,
especialmente en situaciones problemáticas como compras online. Un
comentario destaca que, tras una compra online fallida, la atención al cliente no
respondió adecuadamente, generando frustración entre los consumidores.   Por
otro lado, el ambiente y las instalaciones de las oficinas centrales también
reciben halagos. Los empleados mencionan que se trata de un edificio moderno
y cómodo, ideal para trabajar, aunque la ubicación alejada del centro puede ser
un inconveniente para algunos.  

Conclusión

  El **Supermercado Dia** en Las Rozas de Madrid es un establecimiento con
varias fortalezas, especialmente en términos de **accesibilidad** y variedad de
productos. No obstante, es crucial que la empresa aborde las preocupaciones
de los consumidores sobre la calidad y el servicio para mantener su reputación
en el competitivo mercado español.    
Puedes acercarte a nuestro emprendimiento en

  
 Calle Jacinto Benavente, 2A, 28232  Las Rozas de Madrid, Madrid - España  (ES) 
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El teléfono de este Supermercado  es +34912170453
 
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453
 
    
 
   
    
 

Nuestro horario de atención es de:

    Día Horarios    Lunes 9?AM - 2 PM 2:30–5:15 PM   Martes 9?AM - 2 PM 2:30–5:15 PM   Miércoles 9?AM - 2 PM 2:30–5:15 PM   Jueves 8:30?AM - 2 PM 2:30–4 PM   Viernes Cerrado   Sábado Cerrado   Domingo 9?AM - 2 PM 2:30–5:15 PM        El sitio web es Dia España - Oficinas Centrales       En caso de que quiera actualizar algún elemento que piense que no es
acertado respecto a esta web, le solicitamos remita un mensaje e nos
ocuparemos de ello a la brevedad. De antemano gracias por su colaboración. 
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