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Supermercado Hiper Usera en Madrid: Una opcion accesible para todos

El Supermercado Hiper Usera, ahora conocido como Tu Cash, se ha
consolidado como una opcién popular entre los residentes de Madrid gracias a
su variedad de productos y servicios. Este articulo explora las caracteristicas
gue lo hacen destacar, asi como algunas areas que podrian mejorar.

Entradas y accesibilidad
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Una de las caracteristicas mas importantes del supermercado es su entrada
accesible para personas en silla de ruedas. A pesar de tener
estacionamiento accesible, algunos clientes han sefalado que la ubicacion de
las plazas no es la ideal, ya que se encuentran junto a escalones en la entrada
secundaria. Sin embargo, el supermercado esta disefiado para facilitar el
acceso a todos sus visitantes.

Opciones de servicio y entrega a domicilio

Hiper Usera ofrece diversas opciones de servicio, incluyendo la posibilidad de
entrega a domicilio. Sin embargo, algunos clientes han expresado su
descontento al no poder solicitar este servicio cuando lo necesitan. La entrega
el mismo dia es una ventaja que muchos compradores valoran, pero es
esencial que el personal esté mejor preparado para atender estas solicitudes.

Pagos y experiencia de compra

El supermercado acepta tarjetas de crédito y otros métodos de pago, lo que
facilita el proceso de compra. Sin embargo, varios clientes han mencionado
problemas con las cajeras, citando experiencias de trato poco amigable y
atencion al cliente deficiente. Para mejorar la experiencia, es fundamental que
el personal reciba formacion en atencion al cliente y empatia hacia los
compradores.

Buenos productos frescos y calidad

Uno de los aspectos mas destacados de Hiper Usera son sus buenos
productos frescos. La seccién de fruteria, aunque ha sido objeto de criticas
sobre la calidad del servicio, sigue ofreciendo frutas y verduras de buena
calidad. Los clientes disfrutan de una amplia gama de opciones, incluyendo
carne y pescado, con precios competitivos en la mayoria de los productos.

Planificacion y visita rapida

Aprovechar una visita rapida al supermercado puede ser una buena estrategia
para aquellos que buscan ahorrar tiempo. Gracias a su menor afluencia de
clientes en comparacion con otros lugares, es sencillo realizar compras sin
agobios. La planificacion de la compra también se ve facilitada por las ofertas
disponibles, aunque es recomendable revisar los precios cuidadosamente para
evitar sorpresas en la factura.

Conclusion

El Supermercado Hiper Usera es una opcion valiosa para quienes buscan una
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experiencia de compra accesible, con buenos productos frescos y un entorno
menos concurrido. Sin embargo, hay areas que requieren atencion,
especialmente en cuanto al trato al cliente y la disponibilidad de servicios como
la entrega a domicilio. Mejorar estos aspectos podria ayudar a fortalecer su
reputacion y atraer a mas clientes.

Nuestro establecimiento se encuentra en

C. Lagunas de Neila, 20, 28041 Madrid, Madrid - Espana (ES)

El teléfono de este Supermercado es +34696208625
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34696208625

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

97?AM - 9 PM

Martes

9?AM - 9 PM

Miércoles

9?AM - 9 PM

Jueves

Cerrado

SSHREE 9 P
Sabado
9?AM - 9 PM
Domingo
9?AM - 9 PM

El sitio web es Hiper Usera

Si desea cambiar algun elemento que sienta que no es acertado respecto a
esta web, le rogamos remita un mensaje e lo solucionaremos a la brevedad. De
antemano gracias por su colaboracion.

Imagenes
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