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Mi Alcampo - Madrid

Supermercado Mi Alcampo en Madrid: Una Opcion con Altibajos

El *Supermercado Mi Alcampo**, ubicado en Madrid, se presenta como una
opcién conveniente para aquellos que buscan una experiencia de compra agil y
productos frescos. Sin embargo, las opiniones de los clientes revelan tanto
aspectos positivos como negativos.

Entrega el Mismo Diay Opciones de Servicio

Una de las caracteristicas mas destacadas de Alcampo es su **entrega el
mismo dia** y opciones de **entrega a domicilio**. Sin embargo, algunos
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usuarios han reportado problemas con la precisién de sus pedidos, lo que
genera descontento entre los clientes. La planificacion y gestion del servicio de
entrega necesita mejorar para satisfacer las expectativas de los consumidores.

Buenos Productos Frescos y Variedad

Muchos clientes elogian la oferta de **buenos productos frescos**,
especialmente en la seccion de pescaderia y charcuteria. Sin embargo, hay
quienes han sefalado problemas de calidad con ciertos productos, como frutas
y verduras, que a menudo se encuentran pasadas o en mal estado. La atencion
al cliente en estas secciones parece ser variable, con comentarios sobre la
amabilidad del personal.

Accesibilidad y Comodidad

La **accesibilidad** del supermercado es otro punto importante. La **entrada
accesible para personas en silla de ruedas** demuestra un compromiso con la
inclusion. Ademas, el tamanio del local permite una **visita rapida**, ideal para
qguienes necesitan realizar compras cortas.

Pagos Modviles y Eficiencia en la Caja

Los métodos de **pagos moviles mediante NFC** son bien recibidos por los
clientes, aunque han surgido inconvenientes en la caja. Algunos compradores
han experimentado largas filas y problemas recurrentes con la gestion de
pagos, lo cual afecta la percepcién del servicio. Se sugieren **cajas de
autoservicio** para optimizar el tiempo de espera.

Aspectos Destacados y Recomendaciones

Entre los **aspectos destacados** mencionados por los clientes, se encuentra
la variedad de **tarjetas de débito y crédito** aceptadas, lo que facilita las
transacciones. Sin embargo, también se mencionan errores frecuentes en los
?tickets de compra, lo que puede causar frustracion. El **reciclaje** es un
aspecto que necesita atencion adicional, asi como la gestion del stock,
especialmente en dias de alta demanda. Las experiencias negativas
relacionadas con la atencion al cliente son una preocupacion constante y
requieren mejoras significativas.

Conclusiones

El *Supermercado Mi Alcampo** en Madrid ofrece una mezcla de
conveniencia y desafios. Si bien hay aspectos positivos, como la variedad de
productos y la accesibilidad, la experiencia de compra se ve empafnada por
problemas de servicio al cliente, calidad de productos y gestion de pagos. Para
aguellos que consideren visitar esta tienda, es recomendable estar preparados
para posibles contratiempos, pero también abiertos a disfrutar de sus buenos
precios y ofertas.
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Estamos situados en

C. de Ramos Carrion, 12, 28002 Madrid, Madrid - Espana (ES)

La linea de telefono de el respectivo Supermercado es +34913687857
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34913687857

Abrimos en el siguiente horario:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 10 PM

Martes

9?AM - 10 PM

Miércoles

9?AM - 10 PM

Jueves

9?AM - 10 PM

Y$IRRP- o PM
Sabado

9?AM - 10 PM
Domingo
97?AM - 10 PM

El sitio web es Mi Alcampo

Si desea cambiar algun dato que crea que es incorrecto respecto a este
sitio, por favor mande un mensaje e lo solucionaremos lo antes posible. Desde
ya agradecidos.

Imagenes
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Mi alcampo estacionamiento
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