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Supermercados Dia - Madrid

Supermercado Dia en Madrid: Un Espacio de Compras Accesibley
Eficiente

El Supermercado Dia ubicado en Madrid es una opcidén conveniente para
aquellos que buscan realizar sus compras en tienda. A pesar de su tamano
reducido, este establecimiento se esfuerza por ofrecer un buen surtido de

productos frescos, lo que lo convierte en un lugar ideal para satisfacer las
necesidades diarias.

Accesibilidad y Opciones de Servicio
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Una de las principales preocupaciones de los clientes es la accesibilidad del
supermercado. El local ofrece una entrada accesible para personas en silla
de ruedas y cuenta con estacionamiento accesible en sus cercanias. Esto
permite que todas las personas, sin importar sus necesidades fisicas, puedan
acceder facilmente al establecimiento. Ademas, el supermercado proporciona
diversas opciones de servicio, incluyendo entrega a domicilio mediante
plataformas como Uber Eats. Sin embargo, algunos usuarios han reportado
inconvenientes con el horario de atencion, sefialando que a veces cierran antes
de lo indicado. Es fundamental que el supermercado ajuste sus horarios para
evitar decepciones.

Pagos y Tarjetas

Los clientes tienen la posibilidad de realizar sus compras utilizando tarjetas
de crédito y tarjetas de débito, asi como también pagos moéviles mediante
NFC. Estas opciones facilitan un proceso de pagos mas agil y moderno, ideal
para las visitas rapidas que muchos prefieren. Sin embargo, algunos
comentarios indican que el servicio al cliente puede mejorar. La experiencia de
comprar en este supermercado no siempre ha sido positiva debido a
situaciones relacionadas con la revision de mochilas y objetos personales, lo
gue ha llevado a ciertos clientes a expresar su descontento.

Aspectos Destacados y Criticas

Entre los aspectos destacados del Supermercado Dia, se encuentra el buen
trato de algunos empleados, quienes son descritos como amables y serviciales.
Por ejemplo, el personal se ha esforzado en ayudar a los clientes a encontrar
productos y en brindar un servicio cordial. No obstante, hay criticas acerca del
personal en caja, donde algunos clientes han tenido experiencias negativas.
Comentarios sobre un trato poco amable o situaciones incomodas al intentar
ingresar con mochilas son recurrentes. Esta falta de empatia en ciertas
ocasiones podria impactar negativamente en la percepcion general del servicio.

Conclusion

El Supermercado Dia en Madrid presenta una alternativa interesante para
quienes buscan un lugar que combine precios accesibles y productos de
calidad. Aunque existen areas de mejora en cuanto a la atencion al cliente y la
gestion de horarios, sus esfuerzos en accesibilidad y diversidad de pagos son
dignos de reconocimiento. Con algunas modificaciones en su politica y
atencion, podrian convertirse en un referente en el barrio para las compras
diarias.

Nuestro local se encuentra en

C. de Benito Prieto, 8, 28019 Madrid, Madrid - Espafa (ES)
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https://www.openstreetmap.org/directions?to=40.3872217%2C-3.7225644#map=15/40.3872217/-3.7225644

El telefono de contacto de dicho Supermercado es +34912170453
Y si quieres enviar un Whastapp, puedes hacerlo al+34912170453

Nuestra atencidn al publico es de:
Dia Horarios

Lunes

9?AM - 9:30 PM

Martes

97?AM - 9:30 PM

Miércoles

9?AM - 9:30 PM

Jueves

9?AM - 9:30 PM

Y5ARFS 9:30 PM
Sabado

9?AM - 9:30 PM
Domingo

10?AM - 9:30 PM

El sitio web es Supermercados Dia

En caso de que quiera ajustar algin dato que sienta que no es preciso en
este portal, por favor haga llegar un mensaje que lo corregiremos lo antes
posible. Con anticipacidon muchas gracias.
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